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Politica per la Qualità 
UNI EN ISO 9001:2015 | EN 1090 EXC3 | CERTIFICAZIONE SOA 

La qualità è un requisito di sistema, integrato in ogni fase del processo produttivo e organizzativo, non una 
variabile accessoria. Si fonda sulla precisione tecnica, sulla competenza delle risorse e sulla responsabilità 
verso chi sceglie di affidarsi a noi. 
Ogni progetto — dal contenitore metallico alla struttura in acciaio eseguita in classe EXC3 — nasce da un 
sistema di gestione certificato ISO 9001 e da processi produttivi qualificati secondo la norma EN 1090, che 
garantisce la conformità delle costruzioni metalliche ai più elevati standard europei di sicurezza strutturale. 
La nostra Certificazione SOA attesta la capacità di operare nei lavori pubblici con la solidità organizzativa e 
tecnica che committenti pubblici e privati hanno il diritto di attendersi. 

1. Impegno della Direzione 
La Direzione di Antoniolli S.r.l. / Project Steel si impegna a: 

2. Orientamento al Cliente e Approccio Tailor Made 
 
La soddisfazione del cliente è il parametro fondamentale con cui misuriamo la qualità del nostro operato. Il 
modello operativo di Project Steel è progettato per tradurre ogni esigenza in una soluzione industrializzata, 
funzionale ed economicamente sostenibile: 

1. Analisi approfondita della richiesta: raccolta sistematica dei requisiti tecnici, logistici e di 
integrazione nel ciclo produttivo del cliente. 

2. Co-progettazione 3D: sviluppo di soluzioni custom con SolidWorks/AutoCAD e metodologia di co-
working continua con il cliente in ogni fase. 

3. Validazione pre-serie: realizzazione di prototipi campione per test e approvazione prima 
dell’industrializzazione, riducendo il rischio di non conformità. 

4. Puntualità e affidabilità nelle consegne: pianificazione rigorosa della produzione con sistemi di 
controllo dell’avanzamento commessa e comunicazione trasparente. 

5. Assistenza post-vendita e gestione reclami: monitoraggio strutturato della soddisfazione del 
cliente, gestione documentata dei reclami e azioni correttive tempestive. 

3. Qualità del Prodotto e Controllo della Produzione 
 
Ogni contenitore realizzato da Project Steel è il risultato di un processo produttivo industrializzato, altamente 
automatizzato e controllato. L’azienda si impegna a: 
● Applicare un sistema capillare di controllo della produzione (FPC) in ogni fase, dalla progettazione 

alla consegna: dall’accettazione dei materiali al collaudo finale del prodotto finito. 
● Utilizzare esclusivamente materiali e fornitori qualificati, selezionati e monitorati secondo criteri 

prestazionali documentati e rivalutati periodicamente 

Obiettivi strategici misurabili 
Stabilire Obiettivi per la Qualità coerenti con il contesto 
aziendale, con KPI definiti, monitorati e comunicati a tutto 
il personale.

Approccio per processi e Risk-Based Thinking 
Integrare il Risk-Based Thinking in ogni processo, 
identificando rischi e opportunità in modo sistematico.

Risorse e infrastrutture adeguate 
Assicurare le risorse umane, tecnologiche e 
infrastrutturali necessarie, con piani di manutenzione 
preventiva dei macchinari.

Formazione e coinvolgimento del personale 
Promuovere la consapevolezza della qualità a tutti i livelli, 
con programmi di formazione tecnica continua e 
responsabilizzazione individuale.

Riesame periodico del SGQ 
Verificare annualmente adeguatezza ed efficacia del 
sistema, con aggiornamento della politica qualità ove 
necessario.

Conformità normativa 
Rispettare tutte le disposizioni legislative e normative 
applicabili (EN 1090, ISO 9001, D.Lgs. 81/08, cogenti 
nazionali ed europee).
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● Mantenere impianti e macchinari all’avanguardia nel pieno rispetto dei piani di manutenzione 
preventiva (taglio laser fibra, saldatura robotizzata ABB, piegatura robotizzata). 

● Rispettare i requisiti di saldatura strutturale della norma EN 1090 classe EXC3 
● Eseguire collaudi statici e prove tecniche documentate, con relazioni di calcolo a firma di ingegnere 

abilitato ove richiesto contrattualmente. 
● Gestire le non conformità con metodologia strutturata: identificazione, segregazione, analisi delle 

cause radice e azioni correttive efficaci e verificate. 
● Garantire tracciabilità e documentazione complete in ogni fase produttiva, a tutela del cliente e della 

trasparenza del rapporto. 

4. Miglioramento Continuo e Innovazione Tecnologica 
 
Project Steel considera il miglioramento continuo un fattore competitivo strategico e investe costantemente 
in tecnologie Industria 4.0 e in processi organizzativi evoluti: 
● Definire annualmente Obiettivi per la Qualità misurabili 
● Analizzare periodicamente i dati del SGQ (soddisfazione cliente, non conformità, audit interni, 

prestazioni dei fornitori) per identificare opportunità di miglioramento sistemiche. 
● Investire in automazione avanzata e digitalizzazione (programmazione da remoto degli impianti 

robotizzati, configurazione virtuale delle commesse) per abbattere costi e aumentare la precisione. 
● Condurre audit interni periodici per verificare l’applicazione e l’efficacia del SGQ e promuovere azioni 

correttive e preventive documentate. 
● Raccogliere e analizzare sistematicamente i feedback dei clienti  
● Formare e aggiornare continuamente il personale tecnico sulle tecnologie di produzione, sulle norme 

di settore (EN 1090, ISO 3834) e sulle metodologie di gestione della qualità. 

5. Sostenibilità, Sicurezza e Responsabilità 

● Ambiente e risparmio energetico: produzione di energia da fonti rinnovabili con impianto fotovoltaico 
da 130 kW sul sito produttivo di San Quirino (PN), con obiettivo di riduzione continuativa dei consumi 
energetici. 

● Sicurezza sul lavoro: applicazione rigorosa del D.Lgs. 81/08, promozione di una cultura della 
sicurezza proattiva e formazione periodica obbligatoria per tutto il personale operativo e direttivo. 

● Conformità normativa continuativa: costante monitoraggio e aggiornamento rispetto alla normativa 
applicabile (contrattuale, nazionale, europea), con gestione documentata delle disposizioni cogenti. 

● Responsabilità verso la filiera: promozione di relazioni collaborative e trasparenti con i fornitori, 
basate su criteri di qualità certificata, affidabilità e rispetto condiviso delle normative. 

IL NOSTRO IMPEGNO IN SINTESI 
Project Steel / Antoniolli S.r.l. si impegna a consegnare ai propri clienti contenitori metallici industriali che 
rispettino le specifiche concordate, siano realizzati con i massimi standard di precisione e sicurezza, e vengano 
prodotti in un contesto aziendale orientato al miglioramento continuo, alla sostenibilità e al rispetto delle 
persone. La collaborazione con il Cliente — già al centro della nostra identità — trova nella gestione della 
qualità il suo strumento più concreto: capire l’esigenza, rispondervi con precisione, verificare che il risultato 
corrisponda all’attesa. Questa Politica è il fondamento su cui costruiamo ogni progetto, ogni giorno.

La presente Politica per la Qualità è riesaminata annualmente dalla 
Direzione, comunicata a tutto il personale dipendente ed è disponibile per 
tutte le parti interessate che ne facciano richiesta.

Antoniolli S.r.l. – Project Steel 
Pordenone, 2026
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